
L’ERIP, un service 
d’information  
de proximité pour 
toutes et tous
L’ERIP, service public de la Région Nouvelle-Aquitaine, 
offre un premier niveau d’information et de conseil sur tous 
les champs de la vie professionnelle. Toute personne du 
territoire libournais, quels que soit son âge ou sa situation 
(scolarisée, active, en recherche d’emploi ou employeur), 
peut venir rencontrer un conseiller. 

L’ERIP peut être sollicité pour des questions liées à : 

 L’orientation
 La formation
 L’évolution et la reconversion professionnelle 
  La connaissance des secteurs d’activités et des métiers 
porteurs sur le territoire 

  La recherche d’emploi, la création d’activité ou la validation 
de projets professionnels

L’ERIP travaille en partenariat avec divers acteurs de l’emploi, 
de l’orientation ou de l’accompagnement, dans l’information 
des publics mais également dans l’organisation d’actions 
et d’événements tels que des salons, des forums dédiés 
aux demandeurs d’emploi et aux actifs, ou des animations 
proposées par les établissements scolaires. Il fournit des 
services réguliers et répond à des demandes ponctuelles.

Exemples : matinales de l’insertion à Saint-Germain-la-
Rivière, visite d’entreprise à Montcaret, animation pour la 
Communauté de Communes Pays Foyen, intervention au 
collège de Branne…

Les expertises de votre ERIP :

Connaissance  
de l’offre de formation

Connaissances du tissu 
économique local

Connaissance  
des dispositifs  
de formation et 
de reconversion

Partenariats 
divers sur  
le territoire 

Adaptation 
de son offre 
de service 
à différents 
publics
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Retour sur les actions 2023

Le salon des métiers et des formations 
2023
Cette édition du salon, que l’ERIP a organisé avec le CIO, 
les établissements scolaires et ses collaborateurs a été une 
réussite en termes de fréquentation et de partenariat. 

Venu rencontrer des exposants désireux de promouvoir leurs 
métiers et leurs formations, le public s’est particulièrement 
saisi de cet évènement cette année. Le nombre de visiteurs 
reçus a augmenté de plus de 30% par rapport à 2022.

Découverte des métiers 
de la fonction publique 
L’ERIP constate un manque d’informa-
tion de ses usagers sur les métiers de la 
fonction publique. Sur le territoire, les 
employeurs évoquent un manque de 
visibilité ou une difficulté à attirer.

Le mini-forum organisé le 23 janvier 
2023 visait à la découverte des oppor-
tunités d’emploi, de formation et de 
concours de la fonction publique pour 
un public jeune ou en reconversion. 
L’ERIP a convié des représentants de 
l’emploi des différentes fonctions pu-
bliques du territoire : la CALI (Commu-
nauté d’Agglomération du Libournais), 
le Centre de Gestion 33 et le Pôle Ter-
ritorial de Solidarité (Département) ; le 
centre hospitalier de Libourne ainsi que 
l’Éducation Nationale représentée par 
le CIO de Libourne.

Cette action a permis d’informer sur 
les métiers, les concours, les postes 
contractuels et l’alternance. Elle a no-
tamment mené à la rédaction d’un 
document d’information pour les 
conseillers et le public, et à la signa-
ture d’un contrat en alternance pour 
une personne en reconversion.

Favoriser les métiers  
du secteur médico-social 
Il est difficile d’appréhender l’ensemble 
des opportunités et des conditions 
d’exercice de ce secteur, qui regroupe 
des métiers si divers. L’ERIP et ses par-
tenaires ont mené plusieurs actions 
de promotion tout au long de l’année : 
actions de découverte métiers, parti-
cipation aux journées portes-ouvertes 
du Pôle Territorial de Solidarité ou en-
core permanences d’information de la 
BAAM (plateforme des métiers de l’au-
tonomie). 

De nombreux formats ont été proposés 
et ont reçu un accueil favorable des vi-
siteurs, qui avaient la plupart du temps 
un projet professionnel dans le secteur 
médico-social et une volonté de confir-
mer ou d’affiner ses choix : rencontres 
de professionnels et d’organismes de 
formation, escape-game métier, si-
mulateur de vieillissement, casques de 
réalité virtuelle… 

Du sur-mesure avec les bénéficiaires de l’ESAT  
de la Ballastière  
Avec l’ESAT, l’ERIP a construit une proposition d’ateliers pour travailler – avec 
quelques personnes ciblées – sur la possibilité d’insertion dans le milieu 
ordinaire. Il s’agissait d’offrir une information et un conseil sur différents éléments 
clés du projet professionnel, la mise en action restant à la main de l’ESAT. 

Construits sur la base de l’offre socle de l’ERIP (ateliers d’aide aux choix 
professionnels, connaissance du territoire et accès à la formation), ces ateliers 
ont mené à un enrichissement mutuel des deux structures et à une adaptation 
des outils de l’ERIP pour ce public demandeur et impliqué.

50 personnes 
présentes (capacité 

maximale de la salle)

Plus de 80  
demandes 

d’inscription

2 161 visiteurs

52 exposants 
(42 en 2022)

Vendredi 13 octobre :  
1 501 collégiens

Samedi 14 octobre :  
660 personnes

Métiers en tension

Événement 

Insertion 



Repères chiffrés en 2023

En 2023, l’ERIP 
du Libournais  
a rencontré  
3 333 personnes

  Augmentation de l’accueil  
en collectif et en individuel

  + 47% par rapport à 2022  

256 rendez-vous individuels  
(à Libourne ou à distance) 

143 femmes / 113 hommes 

Pourquoi ? Couvrir un thème par mois (hors mois d’été)

11 thèmes en 2023
Par qui ? Organisées avec la Mission Locale de Libourne  
et le PLIE

317 participants
Un succès grandissant :  

 +220% par rapport à 2022

Rendez-vous individuels Actions collectives de découverte métiers 

 +200% de participation 
entre 2022 et 2023
321 personnes rencontrées 
en 2023 (contre 107 en 2022)

Participation aux événements partenaires

L’ERIP et ses conseillers proposent toute une gamme de services  : 
entretiens  individuels avec ou sans rendez-vous, ateliers 
thématiques et ressources  documentaires. Ils organisent également 
des évènements et des  animations locales :
  Un salon annuel sur l’offre de formation, 
   Un évènement de découverte métier ou secteur chaque mois
   Des permanences d’information et de conseil dans ses locaux 

(CLAP, VAE, Anefa, et autres permanences sur des secteurs 
d’activités).

Statut

Demandeur d'Emploi 

Salarié / Prof libérale 

Scolaire / Etudiant 

Autres

59 %

20 %

72 %

5 %

16 %

278 personnes reçues en ateliers  
sur l’aide aux choix professionnels  

Ateliers

Répartition sur le territoire

Coutras

Libourne

Castillon-la-Bataille

Sainte-Foy-la-Grande

Budget  
ERIP 2023
176 194 €  

dont FSE 68 085 € et  
Région Nouvelle-Aquitaine 

30 000 €

Situation :

60
Coutras 
(E2C et médiathèque)

37
Sainte-Foy-

la-Grande

18
Castillon-la-Bataille

(France Service et ADP)

163
Libourne 278

 + 350% par rapport à 2022



Site principal Libourne 
189 Avenue Maréchal Foch 
33 500 Libourne  
eripdulibournais@ml-libournais.fr
Principalement sur rendez-vous au 05 57 51 71 27

www.eriplibournais.com
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Perspectives 2024

L’année de la labellisation des ERIP
Mis en place en 2020, les ERIP représentent une expérimentation réussie pour la 
Région Nouvelle-Aquitaine, avec un recours au service en hausse, une présence 
plus étendue sur le territoire néo-aquitain et une augmentation des évènements 
menés :
  Près de 136 000 personnes ont été touchées par les ERIP depuis 2020
  Augmentation forte du recours aux ERIP : + 88% entre 2020 et 2022
  Augmentation des lieux d’accueil
  Plus d’évènements menés : 1017 en 2022 contre 271 en 2020

 
La labellisation vise à organiser durablement l’offre de services ERIP dans les 
territoires. Les ERIP retenus devront suivre des principes d’actions et offrir un 
socle de service communs aux néo-aquitains.

Les enjeux opérationnels des prochains mois 
  Poursuivre le rythme mensuel d’actions thématiques
  Trouver des alternatives face à la problématique des salles à Libourne, 

notamment pour les grands événements tels que le salon des métiers 

« L’ERIP du Libournais a pour 
objectif d’être labellisé en 
2024. Nous avons constitué 
notre dossier avec la volonté 
d’affirmer notre place dans 
un réseau au service des 
néo-aquitains, avec une offre 
identifiable et reconnue, 
se déployant au cœur du 
territoire Libournais ».

Marion Dousset, responsable 
de l’ERIP du Libournais 

dans les locaux de la Mission Locale du Libournais

L’ANEFA Gironde
20 personnes reçues
L’ANEFA conseille à l’orientation 
vers les métiers et formations de 
l’agriculture.

CLAP
38 personnes reçues
Le CLAP évalue les savoirs de 
base d’une personne avant un 
parcours de formation.

CIBC 33 – PRC VAE
20 personnes reçues
Le Point Relais Conseil VAE du 
CIBC informe et conseille en 
amont de la démarche. 

Les permanences experts  
de nos partenaires


